
掲示板タイトル: リンククラブってどーよ？ 
掲示板URL: http://pc11.2ch.net/test/read.cgi/isp/1052375802/ 

851. 名無しさんに接続中…2008/12/02(火) 23:19:54 ID:WgsFxVlV

HPにも管理室にも確かに今見たら一部価格改定って書いてあるけど、 
9月より41600円になったという明確な表記は見当たらない。 
だいたいどっちも滅多に見るもんじゃないし。 

9月1日付けでの案内って、 
おそらく、件名に【重要】って入ってなかったと思うから、 
いつものダイレクトメールだと思ってみんな読まずに捨てていると思う。 

故意に不明瞭な案内にして悪意を感じる。 

853. 名無しさんに接続中…2008/12/03(水) 07:41:37 ID:vJ/38oUb

年間利用料4万超ってちょー！ｗ・・・さっさと止めてよかった(#｀▽´)y-ﾟﾟﾟ 

857. 名無しさんに接続中…2008/12/03(水) 11:58:01 ID:NmY6JoF6

既に4万以上引き落とされた状態でLIからLHXに乗り換えた場合、 
差額が戻って来るのかetc.メールで聞き返してみた。 

また返答があったらぺたぺた貼付けるよ。 

消費者センターにはメールで情報提供した程度だけど、 
リンクラからのメールの返答次第とこちらの腹の虫の居所次第で 
土曜日に地元の消費者センターへ電話してみよう。 

思った以上に対応が早い・良い(他のプロバと比べたら悪いがw)のは 
消費者センターやら直接リンクラへ苦情が沢山行ってるからだろうな。 
もしくは中の人がここを見てるかw 

858. 名無しさんに接続中…2008/12/03(水) 12:07:34 ID:d5iUSceS

LHXってLIの年間利用料金41600円にプラスして月1600円かかるって事じゃないの？ 

859. 名無しさんに接続中…2008/12/03(水) 12:09:02 ID:d5iUSceS

ごめん月/1800円ね 

860. 名無しさんに接続中…2008/12/03(水) 22:31:21 ID:nkUEStMf

そうそう。 
LHXって別でネット接続環境がいるよね。 
1800円でネットできるわけじゃない。 

861. 名無しさんに接続中…2008/12/04(木) 09:33:50 ID:SmPvUBTC

さっき通帳記入したら、54980円引き落とされてた。 
なにこれ？  ひどすぎる。 
都内武蔵野市在住だけど、おすすめのプロバイダありませんか？ 

862. 名無しさんに接続中…2008/12/04(木) 10:48:49 ID:LGsJCMLV

そうなのかーLHXだと1800円で行けるんだと思ってたよ 
んじゃ乗り換え決定かねぇ。 

似たようなスレあったからこっちにも 
リンククラブ■マジックガーデン■出店被害者の会 
http://pc11.2ch.net/test/read.cgi/isp/1178937356/l50 

863. 名無しさんに接続中…2008/12/05(金) 01:40:29 ID:LqC4UsUq

皆さん、ちゃんと返金してもらっていますか？ 
返金すると言われたのに、まだ口座にお金が戻っていないのなら、 
このスレに書き込んでください 



リンククラブの中の人へ 
返金してもらえない人が多数の場合、刑事告発をしますのでよろしく。 
経営陣には、きちんと刑務所でお勤めしてもらいます！ 

865. 名無しさんに接続中…2008/12/05(金) 12:12:12 ID:gN34XzeQ

きっと、黙ってる人間には返金しないんだろうな。 
告知もわかりづらくして、勝手に値上げして引き落として、 
気付かなかった人間にはしらんぷりか。 

本当に卑怯なところだな。 

869. 名無しさんに接続中…2008/12/05(金) 16:10:13 ID:fMp8KYBg

>>868 

過去ログに、「退会しても引き落としされるから、銀行orカード会社に連絡して 
リンクラから勝手に引き落としされないように手配してもらえ」って書いてあったな。 

870. 名無しさんに接続中…2008/12/08(月) 00:13:40 ID:i6wUax6P

>>869 

被害届は必要ですか？ 

871. 名無しさんに接続中…2008/12/08(月) 10:08:44 ID:fL7aqBcI

>>870 

さかのぼれば書いてあるはず 

872. 名無しさんに接続中…2008/12/08(月) 23:30:46 ID:NN32P/Qh

この間(12月頭)解約申し込みを管理画面上で行うに 
解約の選択肢が「2009年２月」からしかなく、 
解約理由に「２月からしか解約できないとかふざけるな」 
と書いて送信した。 

後日の解約確定ボタンを押した後のメール、 

１通目 
「申込み時に同意された規約により解約は来年2月～となります。 
今月いっぱいの解約の場合、10月までに解約手続きが必要でしたので、 
解約は来年2月となります。…」 

そのすぐ直後の２通目 
「お客様からの「解約届」を受理いたしました。 
申込み時に同意いただいた規約により、本来2ヵ月後以降でないと 
解約にはなりませんが、事情を考慮し今月末に解約にしておきます。…」 

もうなんという適当な対応。。。 

875. 名無しさんに接続中…2008/12/10(水) 01:22:52 ID:j4D316lE

機器の大幅増強、世界標準のセキュリティ対策、 
NTTベリオ直結のバックボーン156Gなどより快適なインターネット環境を提供するため、 
LIの年会費を月当たり1,500円（年間18,000円）の値上げをさせていただき、 
41,600円と改定させていただきました。 

ひと月前にはなかったのに、いつのまにかサイトに追加されてた。 

876. 8752008/12/10(水) 01:26:41 ID:j4D316lE

リンククラブでは、 
世界最高クラスのセキュリティ対策、 
情報管理などの強化のためVISシステムを採用し、 
その費用および一部は会員・ユーザ様ご負担（10,000円）となります。 
ご理解・ご了承のほど、よろしくお願いいたします 



あと、管理室のおしらせにこんなのあった。 
10,000円って一体…？。 
注意喚起の為にageさせてもらいます。 

877. ADSL接続のみユーザー2008/12/10(水) 04:39:07 ID:sDSZwrZ4

H20. 5      3,780円  NS ﾘﾝｸｸﾗﾌﾞ 
H20. 7    23,600円  NS ﾘﾝｸｸﾗﾌﾞ 

自分の通帳は上記のように引き落とされているんだが 
来年の7月には＋18,000円＝41,600円てこと？？ 

878. 名無しさんに接続中…2008/12/10(水) 10:38:59 ID:WvLKVTWw

>>877 

じゃないかな。 
なんで7月の段階では4万越えじゃないのかが謎だけど。 

しっかしメールの返事こねぇ。 

879. 名無しさんに接続中…2008/12/10(水) 11:23:09 ID:V0sQpqNw

まあその間に再度値上げされるかもしれんがなw 

880. ADSL接続のみユーザー2008/12/10(水) 14:54:46 ID:sDSZwrZ4

>>878-989 
ありがとー！ 
ていうか、なんですとー！かw 
9月から値上げってどっか上のほうに書いてあった気が。 

サーバ借りてるならセキュリティ云々も判るけど 
ホームページもココのは使ってないし 
ネットに繋いでるだけで年間1.8万値上げってのは、尋常じゃないなぁ、、、 

882. 名無しさんに接続中…2008/12/10(水) 21:40:04 ID:Lyo7l2YM

>>876 

http://info.linkclub.or.jp/ 
ここのWhat's newの最初のちっちゃい「お知らせ」って文字リンクにもあった。 
お知らせする気ないな笑 
http://info.linkclub.or.jp/top-news.html 
これは事実上1万円値上げする（した）ってことでは？ 
退会されてない皆様、抗議はお早めに。 
VISシステムってなんだろう。 

883. 名無しさんに接続中…2008/12/11(木) 02:44:52 ID:hWV8yIhR

>>881 

1.値上げのお知らせのメール（ 
>>849 
と同じメールをヘッダ付きで全文）を印刷したもの 
2.管理室にある規約をコピーして印刷したもの←専門家が読めば無効だとわかる 
3.料金振替の記載のある通帳またはweb明細を印刷したもの 
4.葉書または封筒と便せん←消費生活相談員に教えてもらってその場で契約解除の通知を書く事ができる 

884. 名無しさんに接続中…2008/12/11(木) 19:07:17 ID:sYPCaNi3

>>883 

ありがトン。 
＞1.値上げのお知らせのメール（ 
>>849 
と同じメールをヘッダ付きで全文）を印刷したもの 
は、来てないか気づかずに捨ててるかのどっちかｗ 



とりあえず、2はプリントアウト、3は通帳を持参するか。 
4は明日買ってこよう・・・。 
そして風邪が治らないorz 

885. 名無しさんに接続中…2008/12/12(金) 15:36:55 ID:mGWtHTMw

退会メールの返事来た！ 
今月末で退会＆引き落とされた金は全額返金、って事だが、 
ほんとに返してくれんのかどうか、そこが問題だ…。 

891. 名無しさんに接続中…2008/12/15(月) 16:33:01 ID:W8qLw0Wm

相互リンク 
リンククラブってどう？（その２） 
http://pc11.2ch.net/test/read.cgi/hosting/1189454361/l50 

892. 名無しさんに接続中…2008/12/15(月) 23:46:50 ID:Crm3UMxj

3月の料金値上げ（予告アリ） 
9月の料金値上げ（実質予告なし） 
今月の謎の1万円追加徴収（もちろん予告なし） 

VISシステムだぁ？ 
金集めの適当な言い訳だろう。 

もう@air.linkclub.or.jpなんて恥ずかしくて・・・ 
契約してるのは親だが解約させるわ。 

893. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 00:38:30 ID:j29E7roH

今日、クレジット会社の請求見て驚いた 
今月で解約したら１万円は払わないで済むのかな？ 

894. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 02:10:09 ID:zrkO+c/B

>>893 

念のため、消費者センターなどの公的機関に相談して、 
「相談したと言う履歴」を残しておく事をお勧めする。 
消費者センターがどうにかしてくれる訳じゃないし、結局動くのは自分で、 
消費者センターはアドバイスくれるだけだけれど、 
第三者が入る事によって、リンククラブが解約・それに伴う返金云々をごまかす事は 
難しくなってくるし、消費者センターもそうならないように協力してくれる。 
そして何よりも、そう言う相談があちこちの消費者センターにちらほらと入ってくると、 
消費者センター間でも、リンククラブというプロバイダには注意した方が良い、 
と言う情報のやりとりがなされ、情報を集める動きに出る可能性が高くなる。 

土曜日、消費者センター行ってきて、帰宅してからリンクラに電話したんだけれど、 
電話に出た兄ちゃんに消費者センターに行ってきたんですけど、って伝えたら 
一瞬だが声の調子が変わった。(後ろめたい的な意味で) 

公の機関に話しを通すのはかなり効果ある。 

895. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 02:20:44 ID:zrkO+c/B

>>883 
に追加補足 
1.値上げのお知らせのメール（ 
>>849 
と同じメールをヘッダ付きで全文）を印刷したもの 
→リンクラ側が「メールで連絡した」と言うが、ユーザー側の手元にメールがない場合、 
  リンクラ側に再度、9月に送ったと言う料金改定の案内メールを確認資料として再送するように要求。 
  「送っている、と言うなら再送出来るはずですよね」と相談員。 

2.管理室にある規約をコピーして印刷したもの 

3.料金振替の記載のある通帳またはweb明細を印刷したもの 
  これに加え、リンクラのサイトをプリントアウトしたものも参考資料として持参 

4.葉書または封筒と便せん→今回は使わず 



5.リンクラの連絡先（繋がる電話番号）→03-6415-4144 
  リンクラへの問い合わせメールの返事が来ない場合、消費者センターからもリンクラに問い合わせてくれるらしい 

6.出来れば事の経緯を簡単にまとめた文章があれば話しがスムーズに 
  マックユーザーのためのプロバイダ、と言う一文でアップル社のプロバイダだと思われて 
  話しが中々進まなかった・・・orz 
  他の事例も参考になるみたいなので、2chの各リンクラスレで出ている被害をまとめたものも持参すると良いかもしれな
い。 

896. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 03:24:23 ID:j29E7roH

>>894 

ありがとうございます。 

とりあえず国民生活センターに連絡しました。 
プロバイダを乗り換えるのってひかりONE同士でも工事費とか必要なのかな？ 

897. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 04:42:47 ID:Ozh5LENJ

何の予告もなしに1万円請求って普通の会社じゃないよな 
そのうち知らない間に数十万引き落としとかありそうで怖い 

とっとと解約したほうがいいな 

898. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 07:19:28 ID:EL0bMYTI

うわ、俺今問い合わせした > 1万円請求 
とりあえずここの過去ログ読むぜ 

899. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 16:00:58 ID:+DWd0erL

自分も、ふとクレジット会社の使用状況確認したら、12月1日付で1万円が請求（引き落としは２月始め）されてて、理由が分
からず「意味が分からないものが計上されている」って問い合わせたら、「増強、、、うんぬん」説明されたよ。 
でも、ぐだぐだ不平を返信で書いたら、すぐに「事情を考慮して返金します」って返事くれた。 
ただ、「返金は1月中旬になる」って言うんだけど、それなら返ってくるとは言え２月分では１万円予定外に増えちゃって、キ
ツいよ～；。 
本当に、クレジットの請求って、キャンセルできないの？まだ、日数あるってのに。 
他のショップとかでモノ買って、不良品だとかで買うの止めたら、キャンセルできたような気がするんだけど。 
なんか、信用できなくて、「返す」って言っても先のこと分からないし、できるなら請求を取り消して欲し～い；；。 

900. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 16:21:48 ID:iLghbxdI

>>899 

リンクラに頼むんじゃなくて、 
クレジット会社のほうに引き落とすなと頼んでみたら？ 

901. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 18:41:55 ID:Ozh5LENJ

俺はクレジット会社の支払い停止お願いしてみたけどどうなるかな 

902. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 19:11:38 ID:TUYd6/fR

まるで押し売りというか送りつけ商法みたいだな 
カニを送りつけて、食べたんだからカネ払えみたいなさ 

903. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 20:04:03 ID:DwSSirLT

ネガティブオプションね。 
カニなどは引き取りを要求して応じなければ食っちまっても問題ないけど。 
リンククラブの場合はちょっと違うね。 

904. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 22:02:07 ID:19tLXAQT

今回の知らないうちに1万円請求って気付いた人はどれくらいいるのかな？ 

905. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 23:20:50 ID:+DWd0erL



>>900 

火の車だから、クレジット会社に電話しづらい；；；； 
はぁ～憂鬱； 

906. 名無しさんに接続中…2008/12/16(火) 23:26:17 ID:+DWd0erL

>>904 

支払はまだまだ先だから、落とされてから気付くんじゃない？ 
リンククラブって、何人くらい会員いるんだろうね。銀行に金借りなくても、一気に資本増強！ 

って、もしかして、もうあんまり残っていなかったりして 

907. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 00:09:34 ID:v/VOu4VF

>>857 
の問い合わせが、電話と消費者センター云々の件でやっと返事が来た 
電話の後速攻で送ってきてるんだから、やろうと思えば即レス出来るんじゃないか 

-------------------------------- 
平素はリンククラブをご支援いただき誠にありがとうございます。 

ご連絡遅くなりまして、大変申し訳ございません。 
お問い合わせいただいた件についてご連絡させていただきます。 

今回の利用料金変更に付きましては、急な改定となり、事前の充分なご連絡が出来ず、 
ご迷惑をお掛け致しまして誠に申し訳ございません。 
深くお詫び申し上げます。 

今期を以って、リンククラブ・インターネット（LI)の解約をご希望される方には、 
返金対応を承らせて頂いておりますので、お手数ですが、お客様の 
ご希望をお知らせ頂けます様お願い申し上げます。 

908. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 00:10:16 ID:v/VOu4VF

次に、LHX  に関するお問い合わせに付きましてご案内させて頂きます。 

弊社では、新サービスのLHX  を今後リンククラブの柱として育てて参りたいと考えて 
おりますので、是非、ご検討頂ければと存じます。 
（LHX  ホームページ  http://lhx.linkclub.jp/） 

今回のLHX  は、ホームページ作成者など 
プロ、セミプロの方々もご利用頂けるサービスとして開始致しました。 

今までのドメインサービスに比べますと、低価格、高機能、大容量といった 
特徴がございます。 

LHX  は、1ヶ月、3ヶ月、12ヶ月、24ヶ月の、4つのプランの中からご選択頂きます。 
1ヶ月プランは1800円/月で、他のプランは期間が長くなる程割安でございます。 
プランは継続、変更も可能です。 

アプリケーションなどは、様々なものがご利用頂けますが、お客様ご自身の責任で 
ご利用頂きます。 

LHX  では、まず「１５日間の無料試用期間」を必ずお申し込み頂く必要がございますので 
この無料期間のサービスで、お申し込み時に提供させて頂くサブドメインにて、 
ご希望のご利用が可能かどうかを充分ご確認頂いた上で、 
乗換えをご検討頂けます様お願い申し上げます。 

１５日の無料試用期間終了までに本申込（プラン申込）されない場合は、 



自動解約となります。本申込の際にLHXプラン料金が課金となります。 

909. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 00:11:30 ID:v/VOu4VF

また、LHXは、ドメインを取得してご利用頂くサービスですが、 
ご希望の場合は、「LHX15日間無料試用期間」で提供させて頂く無料のサブドメインを 
本契約でもご利用は可能です。 

独自ドメインを取得される場合は、ドメイン年間維持費は、 
ｇＴＬＤドメイン：770円/年、ｊｐドメイン：3.150円/年  となります。 

いずれの場合でもお客様のメールアドレスやホームページURLは変わります。 
(但し、http://www1.linkclub.or.jp/̃×××  でのホームページのご利用は 
確認出来ませんでした） 

その他、詳細に付きましては、LHXサポート：support@lhx.linkclub.jp 宛に 
お問い合わせ頂けます様お願い申し上げます。 

お客様のご意見を伺いながら、より良いサービスを提供出来るよう、 
これからも努めて参りたいと思っておりますので、 
ご不明な点があれば、お気軽にお問い合わせいただければ幸いです。 

今後ともリンククラブをよろしくお願いいたします。 

910. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 00:16:41 ID:Gj95eLMQ

今回の1万円強制徴収って会員全員取られてるの？ 

911. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 00:36:02 ID:Vnw3Iz14

>>900 

問い合わせた。 
citi card は今回の件は対応しない(=引き落とす)ので 
個人でリンククラブと折衝してくれってさ 

916. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 02:09:55 ID:aQftVNL8

1万円の課金を何の予告もなしにクレジットから引き落とすなんてまともな会社の対応じゃないな 
こんなのが許されるんだったら、知らない間に数十万引き落とされる可能性だってあるわけだ。 

泥棒に財布預けてるようなもの 

917. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 09:38:56 ID:ICDXKI7K

契約書見たら利用料金の項目に 

リンククラブは安全対策などの諸般の事情によりリンククラブが必要と判断した場合、 
臨時の料金を予告なく課金する場合があります。 

って書いてあった。 

これって法律的にどうなの？ 

918. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 14:07:19 ID:knIzczng

常識的に無効契約でしょｗ 

919. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 16:49:44 ID:cJt/DWZq

>>917 

そう！、それがあるから、勝手に何でもできると思ってるみたい。 
今度の新しいLHXでも同じ文言があるから、こっちも危険を感じる；。 
それと、利用規約の最後に極めつけの言葉があるよ。 



「リンククラブの判断により、よりよいサービスを提供するため本規約を変更することができます。」 

どぉひゃぁ～っ！！、何でもありかよ！ 

920. 名無しさんに接続中…2008/12/17(水) 19:03:07 ID:mTG5Wk/c

いつ課金されるのか分からないようなプロバイダーじゃ怖くて使えないな 
今の契約がひかりONEのTタイプなんだけどプロバイダ変更だけなら初期工事は必要ないのかな？ 

922. 名無しさんに接続中…2008/12/18(木) 15:55:55 ID:Vx7I+uOd

メールアドレスもホームページスペースもサポートも無い分、安いだけが売りのISPなのに 
好きな時に無断課金されたんじゃどうしようもないよな 

924. 名無しさんに接続中…2008/12/20(土) 15:05:41 ID:S1cnrQgZ

■料金（税込価格） 
初期費用※： 29,000円（登録料2,000円＋回線工事費27,000円） 
月額費用※： 基本料金 4,810円 
メディアコンバータレンタル料 900円 
合計5,710円 これ以上の費用は一切かかりません。ところが 
【 重要 】  お知らせ 

急激に拡大・増加する、世界的規模の不正アクセス、世界中からの外部脅威Webアプリケーションを狙った攻撃など、 
サイバーテロが世界的問題として認識されており、その解決策が各分野で日々改善・対策が取られています。 
リンククラブでは、世界最高クラスのセキュリティ対策、情報管理などの強化のためVISシステムを採用し、 
その費用および一部は会員・ユーザ様ご負担（10,000円）となります。ご理解・ご了承のほど、よろしくお願いいたします。 
スタート時からVISシステム対応済みの、リーズナブルで高機能なLHXをお進めいたします。続々、のりかえ中！ 

一万円の負担で、他には何も負担はありません」と告げるのは不実告知です。 
特定商取引法、三四条に違反した者については、二年以下の懲役、または三〇〇万以下の罰金、または 
その併科という罰則規定があります。 

＜消費者契約法１０条＞ 
消費者の権利を制限し、又は消費者の義務を加重する消費者契約の条項であって、 
消費者の利益を一方的に害するものは無効とする。 

＜消費者契約法８条＞ 
事業者の債務不履行等により消費者に生じた損害を賠償する義務を免除するような条項は無効。(一部省略） 

刑法、第二百四十六条    【 詐欺 】 
第一項  人を欺いて財物を交付させた者は、十年以下の懲役に処する。 
第二項  前項の方法により、財産上不法の利益を得、又は他人にこれを得させた者も、同項と同様とする。 
以上のような法律に違反しているかも。 

925. 名無しさんに接続中…2008/12/20(土) 15:21:53 ID:dTmt8c2R

契約時に負担金に納得してる人ならともかく 
頼んでもいないことを 
「導入しましたので負担金払ってね！」は普通に考えてもおかしいよな 

>リンククラブは安全対策などの諸般の事情によりリンククラブが必要と判断した場合、 
>臨時の料金を予告なく課金する場合があります。 

上で言ってる人もいるけど 
規約＝正しい、絶対、なわけじゃないからな 
この規約自体、消費者保護の概念から考えても無効だろ 
こんなやり方じゃいくらでも搾り取れることになっちまうよ 
百歩譲って負担してもらうことになったとしても、無予告はありえない 
課金の前に個々に説明があってしかるべきだ 

926. 名無しさんに接続中…2008/12/20(土) 15:48:08 ID:S1cnrQgZ

料金（税込価格） 
初期費用※： 29,000円（登録料2,000円＋回線工事費27,000円） 
月額費用※： 基本料金 4,810円 
メディアコンバータレンタル料 900円 



合計5,710円 これ以上の費用は一切かかりません。 
このうたい文句で加入している訳ですので、臨時課金するまえに、郵送によった 
解約情報をきちんと入れた文面を最初に記載し上で、加入者の意思を確かめるのがスジ。 
リンククラブは安全対策などの諸般の事情によりリンククラブが必要と判断した場合、 
>臨時の料金を予告なく課金する場合があります←消費者契約法１０条で無効。 

927. 名無しさんに接続中…2008/12/20(土) 16:16:43 ID:TFQHU68A

年会費3,780円と月額費用5,710円以外の金を請求する時は 
書面で確認とって嫌なら解約できるようにすべきだよな 

928. 名無しさんに接続中…2008/12/20(土) 16:25:04 ID:5BQhRPzV

12/1日付けで10000円の引き落とし俺も確認した。 
リンククラブさんこれいくらなんでもまずいでしょ・・・ 

931. 名無しさんに接続中…2008/12/21(日) 15:37:54 ID:FYuIw9SW

>臨時の料金を予告なく課金する場合があります 

って、通常払っている料金の価格からいっても、急に課金して許されるのは、せいぜい数百円程度のものでしょ。 
例えば、電話のユニバーサルサービス料なんて、月に6.3円とかだけど、それでも明確にページを設けてせつめいしているよ。
それに今度、2009年2月分から、18.4円になるみたいだけど、それだって今から告知しているからね。 
それから見れば、今回の無通知課金や値上げは、本当に問題外！ 

932. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 01:12:12 ID:bTIOWBDi

自分も徴収された・・・ 
終わってるな 

933. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 06:21:48 ID:OAcgqrpl

LPP も1万円か？  まだカード請求の明細が無いので安心してたが。 
メール機能もいい加減で、ウエブ機能なんて使ってないのにｗ 

口コミで悪評を広めるしかない。 
http://www.server-search.jp/search2.php?id=282 
http://www.rental-server.ws/server_dealer86.php

934. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 16:28:43 ID:eSCSRWqU

今、他の業者を探しているんだけど、まずサポートにリンククラブの今回の事態を説明して 
（会社名は出さないけどね）、通知もなしに値上げしたり、通知もなしに突発的な 
課金をするのか、を確認して返答をくれたところから選ぶように考えてる。 
ちなみに、１社、明確に「きちんと連絡する」って返事もらったよ。 
まあ、先のことはわからないけど、こうすれば、少なくても「あの時、こう返答して 
くれたよね」ってことも主張できるから、少しは安心。 
明確な答えをくれないところは・・・、ちょっとあぶないかもね。 
結構、契約書に「知らせずに値上げできる」っぽい記述しているところが多いみたい。 
ただ、それをリンククラブのように逆手に取って使ってくるところは、なかなか 
ないよね。 
ユーザを敵に回して、何するつもりなんだろう？？？ 

935. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 16:55:17 ID:TRHM7kVj

>>934 

>ユーザを敵に回して、何するつもりなんだろう？？？ 
Ａ  不況で潰れるぎりぎりまで逼迫してる 
Ｂ  潰して別会社起こすつもりで集金中 
Ｃ一時期噂になった北への送金疑惑再浮上 
さあどれだ 

936. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 18:15:54 ID:IbUf9omw

D  単に遊ぶ金が足りなくなったので何も考えずに値上げしただけ 
も入れてくれw 



937. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 18:45:56 ID:ieIj05Xr

今月末で解約完了なんだけど 
そんな人からも徴集すんのかね？明日確認してみよう。 
LDPのみの利用で課金された人っている？？ 

938. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 19:25:03 ID:R2Hca8Pg

>>936 

そんな訳ないない、、、、、あるかもw 

939. 名無しさんに接続中…2008/12/22(月) 21:24:11 ID:vh43SahS

そもそも「VISシステム」ってなんなんだよ？ 
ググってもそんな世界最高クラスのセキュリティ対策、情報管理などの強化のシステムなんて出てこないのだが。 

941. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 00:03:53 ID:kMcNB+CB

今月中に指定口座に返金。 
今月中に退会処理を行う。 
以上２点を対応できないのであれば、原告団を結成し、司法の判断を仰ぐとメールしといた。 
明日が楽しみだ。 

942. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 00:32:54 ID:UPc9AY9s

ユーザー全員に喧嘩売って何がしたいんだこの会社？ 

943. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 01:06:21 ID:WsO71glP

>>939 

ちょうど俺いま、同じ疑問をレン鯖板のスレに投げてたw 
詳細が告知されてないし、でっち上げのシステム名なんじゃないか？とも疑ってしまうね。 
もちろん内製のシステムかもしれんが、 
誰も詳細を知らないシステムで一万円を徴集するのはなおさら変だ。 

まだ解約してない人は、サポートにVISシステムの詳細とシステム概要、存在の証拠をねちっこく突っついてみると面白いか
も。 

でっち上げでなければそのシステムの詳細を知れるし 
（というか知る権利があるよね、課金されたんだもの） 
システム導入を謳う以上は、そのシステムの詳細を知って 
初めてユーザーが1万円の意義を考える事ができる。 

リンクラが詳細をぼかし続けるなら、途端に詐欺の疑いというか性質が強くなるんじゃないか。 

944. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 04:30:58 ID:5SClqj/e

痛い奴がいるなww 
詐欺とか不用意に詐欺とか触れ回ってたら 
名誉毀損とか反撃被るのがオチだぞ 
TDB評価見ると危ぶむけど今の不況下では 
中小の典型例だ 
TDBまで敵に回したくないので点数はここには書かない 

945. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 06:07:30 ID:fQ/Aa/XD

反応したユーザにだけ「返金します」という対応もなー 
そこまで含めて既定路線なんだろうか？ 

LI倍額にして、人数 3/4 なら儲けになる 
タバコの増税みたいな試算してるのかな？ 

946. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 10:49:48 ID:p9lZoRmb

>>945 

うぅむ、まさに税金だね。 



一方的に搾取されるのも。使途が詳らかでないところも・・・ 
反応した者にだけ対応するのは年金を参考にしたってかｗ 
酷いね 

947. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 10:53:56 ID:SZeJdt/c

退会・返金はOKしたけど、いつ返金されるのか聞いても答えやしねぇ。 
返す気ないんじゃないか、マジで。 

948. 名無しさんに接続中…2008/12/23(火) 13:15:38 ID:njgwEVCw

> 947 
期限は明確に区切った方が良いよ。もしも、返答が４日（土日は抜いて）ほども来ないようだと、 
足下見られているかもしれないから、消費生活センターなどに電話だけでも入れて（相談した 
記録を残す）、それをコメントに含めつつ、回答を要望したら効果がある。 
それと、退会は向こうが原因なんだから、２ヶ月待つ必要ないし、それに支払は、毎月１日に 
その月の引き落とし処理してるから、まだ信販会社に出している訳でもなく、あくまでも 
社内の処理だけの話しで可能なはず。（それくらい努力せいっ！、って感じ。そもそも退会 
するのに、こっちだって、えらい迷惑な話しだよ。時間の浪費、どうしてくれるっ！） 

949. 名無しさんに接続中…2008/12/24(水) 09:46:13 ID:YHzmlJ23

マジでどんだけ悪質なんだよここ。ホントにヤクザか北のフロント企業か？ 
8年前に契約した頃はまだまともだと思ってたんだけどなぁ。 
さっさと金返せよドロボー企業！！ 


