
※12月12日現在の時点で消滅アイテムへの補償 
　停止されたアカウントへの解除などが徐々に行われています。　 

TOMは現実のお金を払って受けるサービスです。 
現実のお金と交換できる仮想通貨：ネクソンポイント(通称)を使って 
誰でも簡単にいつでも、サーバーのどこからでもアイテムの取引が出来ます。 

大体こんな感じのTOMシステムですが 
バグが起こったときの内容や被害状況を詳しく見てみましょう。 



恐るべきは 停止したIDにはサポートは行わないと 宣言している点。 
ネクソンサポートは一方的にアカウントを停止し全く理由も教えてはくれません。 
今回このチャートを作ることが出来たのも被害者さんによる多くの報告が元になっています。 
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